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Assistance technique

Consulting

Solutions sur mesure
et gestion ERP

Logistique avancée
Traçabilité

Cours et formation

Hardware
Fourniture et location

Hosting & Mail

Services Cloud

Web & Mobile

Innovante, simple et flexible est 
le meilleur outil pour gérer les 

cabinets thérapeutiques.

A partir des données du client 
jusqu'à l’émission de la facture, 
une flux logique de travail que 
vous permet d’organiser et de 
contrôler tous les processus de 

votre étude.
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Caractéristique fonctionnelle

 Rendez-vous parmi plusieurs calendrier style MS Outlook ©

 Donné de base clients, médecins, assurances, mentors

 Dossiers médicaux de cas avec analyse, diagnostic, thérapie

 Gestion des images dans les visites

 Devis et factures client avec ventilation client/assurance

 Factures et rappels

 Tarifs flexibles en points ou en CHF

 Multilingues/multisite/multiutilisateurs/multidevises

 Catalogue d’images

 Gestion formulaires
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Plusieurs Diaries style MS Outlook ©

Gérer et partager les calendrier selon les autorisations accordées
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Données de base client

Recueille toutes les informations client. Vous pouvez naviguer dans les informations telles que 

les activités, les cas, les devis et les factures.
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Dossier clinique

Les données du client sont enregistrées et complétées par::

- Description et histoire médicale initiale - Couverture d’assurance

- Médecin (diagnostic et traitement) - Visites (entretien, diagnostic, thérapie, images)
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Gestion des images dans la fiche de visite

Dans la carte de visite, vous pouvez insérer des images (à partir du catalogue et / ou provenant de 

sources externes). Dans l'image vous pouvez même insérer des annotations
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Devis et factures

Devis et factures sont répartis sur le patient et d’assurance selon les paramètres de polices 

d’assurance. Le détail est placé selon les catégories définies dans la liste de prix.
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Devis et factures

Disposition selon les normes requises par les assurances.
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Payments et rappéls

Par définition de filtres dynamiques et les points de vue, vous pouvez afficher et gérer les 

données selon les critères souhaités.
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Barèmes

Le tarif est créé selon les catégories et peut contenir des entrées en CHF ou que s’élèvent à 

points. La valeur du point est définie dans les paramètres de facturation.
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Multilingue

Le programme est fourni avec l’anglais, allemand, italien, français, espagnol et plus encore. Les 

constantes sont adaptables à votre goût.
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Multiste

Pour chaque étude, vous pouvez définir plusieurs emplacements.
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Multidevises

Le programme utilise une devise de base de l’étude pour les évaluations internes, même si elle 

peut facturer le client et/ou l’assurance avec une devise différente.  Le taux de change sont gérés 

par tableau daté efficace.
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Multiutilisateurs

Définition des profils des employés et des utilisateurs du système.

L'accès à des fonctions de programme sont définis par des profils de sécurité.
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Catalogue d’images

Vous pouvez conserver un catalogue d’images prédéfinies. Lors des visites, vous pouvrez

ajouter des images à partir du catalogue et/ou provenant de sources externes.
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Caractéristiques techniques

 Le programme a été créé avec MS Office 2010 style © interface 

rendant simple et familier son utilisation

 Des affichages personnalisables vous permettent de : tri, filtre, 

groupe et recherche à votre aise ; simplification et rationalisation 

de la gestion quotidienne des données

 Integrated Report Designer et concepteur de requêtes, 

permettent la personnalisation et/ou en créant des tirages selon 

vos besoins

 Écriture en style MS Word intégré vous permet de créer des 

lettres et des formes, selon vos besoins

 Form Designer intégrée vous permet d’étendre les informations  

selon vos besoins

 Journal des modifications

 Exportation des données en plusieurs format
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Interface

Barre de menu, Ruban et caractéristiques d’État ont été réalisées avec le standard MS Office 

2010 , une façon de travailler déjà connue et répandue qui assure un impact minimal sur les 

utilisateurs.
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Affichages personnalisables

Les définitions d’affichage selon des critères souhaités vous permet d’accéder aux informations 

rapidement et facilement. Le contenu des colonnes, leur mise en page, de tri et de regroupement 

peut être paramétré avec un clic de souris.
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Report Designer e Query Designer

L’outil intégré pour dessiner les rapports vous permet de personnaliser les tirages 

existants ou créer des nouveaux a plaisir.
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Form Designer

Avec le concepteur de formulaires, vous pouvez étendre les informations conservées. 

Chaque masque peut être enrichi d’informations qui caractérisent votre gestion.
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Journal des modifications

Toutes les opérations sont journalisées. Toutes les modifications (création, modification, 

annulation et réactivation) sont consultables en détail.
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Exporter les données

Avec un simple clic, vous pouvez exporter les données dans les grilles vers Excel, HTML, 

XML, texte, etc.
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Flux d’activités et processus

A titre d’exemple, nous avons synthétisé les processus pour un cabinet physiothérapie …

Ricezione Pagamenti
Entrata

Cliente

Vendita

Servizi 

amministrativi
Visita di base

Servizi 

terapeutici

Appuntamenti
Uscita

Cliente
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Réception

 Vérifier l’ordre du jour

 Suivi de la compilation du module et 

l’insertion dans le système des données 

génériques

 Transmission de données pour le 

thérapeute

 Vérifier l’ordre du jour

 Vérifier les données génériques et 

adaptation 

 Transmission des données vers le 

thérapeute et/ou s’adressant à la 

boutique pour acheter des produits 

Nouveau client Retour client

Uscita

Cliente
 Planification des événements à venir

Ricezione
Entrata

Cliente
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Visite

En visitant la clientèle, vous allez recueillir 

des informations détaillées :

 Description détaillé

 Diagnostic et traitement du médecin 

traitant

 Antécédents médicaux détaillés

Pour chaque cas, vous pouvez collecter 

des informations détaillées pour chaque 

visite:

 Entretien avec le client

 Diagnostic

 Thérapie

 Images et annotations

Visita di base

Après la visité le client peut être adressé :

 Services thérapeutiques

 Vente de produits

 autres…
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Services administratifs

Services administratifs responsables des activités :

 Vérifier la couverture d’assurance

 Préparation des estimations

 Facturation et perception

 Contrôle des factures en souffrance 

 Gestion des commandes

Servizi 

amministrativi
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Recommandé par VDMS 

et reconnu par les grands assureurs

 Données des assurances suisses

 Données nationales des médecins suisses

 Impression de la facture avec ESR

Fourni avec :

 Interface avec la comptabilité "BANANA"

Dans la version de base:
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Contact : TBYTE SA
Corso San Gottardo 141
CH-6830 Chiasso

Téléphone: +41 (91) 646 84 01
Fax : +41 (91) 646 84 16

E-Mail : info@tbyte.ch

Web : www.tbyte.ch


